
FORMULARZ ZWROTU / ODSTĄPIENIA OD UMOWY
vamosmama.pl

1. Dane klienta
Imię i nazwisko: ..............................................................
Adres: ..............................................................
E-mail: ..............................................................
Telefon: ..............................................................

2. Numer zamówienia
Numer zamówienia: ..............................................................
Data otrzymania zamówienia: ..............................................................

3. Zwracane produkty
Nazwa produktu Rozmiar Ilość

4. Powód zwrotu (zaznacz właściwe)
1 ☐ Produkt za mały
2 ☐ Produkt za duży
3 ☐ Nieodpowiedni krój
4 ☐ Kolor różni się od oczekiwanego
5 ☐ Niezgodność z opisem
6 ☐ Produkt uszkodzony
7 ☐ Niska jakość wykonania
8 ☐ Opóźniona dostawa
9 ☐ Zamówiono przez pomyłkę
10 ☐ Inny powód:

5. Forma zwrotu środków
☐ Zwrot na konto bankowe ..............................................................
Numer konta: ..............................................................
Dane właściciela konta: ..............................................................

6. Oświadczenie
Oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży zawartej na odległość zgodnie z
obowiązującymi przepisami prawa i zwracam wyżej wymienione produkty.

Data: ........................................
Podpis: ........................................

Informacje dodatkowe
1 Produkt należy odesłać w stanie nienaruszonym, bez śladów użytkowania
2 Zwrot należy dokonać w terminie 14 dni od otrzymania zamówienia
3 Zwrot środków nastąpi w ciągu 14 dni od otrzymania przesyłki

Adres do zwrotu:
vamosmama.pl
[tu wpisz adres zwrotów]


